BISZ

www.bisz.hu

BEMUTATKOZAS

A BISZ Zrt. szolgdltatdsain keresztiil I3tja a gazdasag, azon beliil is a hitelpiac mikddését. A szolgaltatasok koziil kiemelkedik a Kézponti Hitelin-
formdcios Rendszer (KHR), amely az egyetlen olyan orszdagos adatbazis, amelyben az 6sszes megkotott hitel- és hitel jellegl szerz6dés az aktudlis
dllapotdval szerepel. Tarsasdgunk az elmult 29 évben olyan informacids vagyonra tett szert, amelybdl komoly értéket tud visszaadni a partnereinek,
a kedves érdekl6déknek. A hozzank érkezé folyamatos megkeresések hatdsara a BISZ Zrt. 2021-ben Performancia mutaték néven elinditott egy

Uj szolgaltatdst.

PERFORMANCIA MUTATOK

A BISZ Zrt. a KHR adataibdl létrehozott performancia mutatdk szolgdltatdsban olyan mérészdmokat hatdroz meg, amellyel egységesen lehet
mérni a hitelezésnek vagy annak egy résztertiletének miikodését, teljesitményét. A performancia mutatdk negyed évente kertlilnek publikalasra,
a negyedév lezdrdsat kdvetden. A publikacié a BISZ Zrt. elektronikus felliletein (honlap, HDR) és hirlevélben térténik meg. A szolgdltatds tobb
szolgdltatdsi szinten vehetd igénybe. Ezek az alap szint, a haladd szint és a prémium szint. Az alap szint mindenki szamdra dijmentesen elérhetd
szolgdltatdst jelent. Ezt minden felhasznald kotottségek nélkiil veheti igénybe. Jelen kiadvany is alap szolgdltatdsi szintet testesit meg, jelenleg
ez a szint érhetd el. A késébbiekben elérhetévé valik a megrendelheté haladd és prémium szolgdltatasi szint, ahol az egyes mutatdk tovabbi

bontdsa vehetd igénybe kiilon dijazas ellenében.

Szolgaltatas elérése: www.bisz.hu
Kérdések: BISZ Zrt. uzletfejlesztes@bisz.hu
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BISZ HITELEZESI INDEX (BHI)

A BISZ Hitelezési Index a hitelezés valtozasat jelzi a vizsgalt ciklusban. A BHI az Uj hitelszerzédések darabszdmdnak finanszirozott dsszeggel
sulyozott dtlagat veti 6ssze az el6z8 év azonos id6szakdnak azonos adatdval, a finanszirozott 6sszegek ardnydban sulyozva a lakossagi és vallalati
hitelszerz6déseket. A BHI a teljes hitelezési piac (lakossagi és vallalkozasi) vizsgalata alapjan kerlil meghatdrozasra. A lakossdgi (BHI-L) és a val-
lalkozdsi (BHI-V) hitelezési index az uj hitelszerz6dések megjelenésének darabszdm vizsgalataval szamol, a vizsgdlt ciklus Uj hiteleinek szamat
veti 0ssze az el6z6 év azonos negyedévében |étrejott Uj hitelek szamaval. Az index eredménye szdzalékban kerlil meghatdrozdsra, és azt mutatja,

hogy az egy évvel kordbbi negyedévhez képest - ezt vessziik 100 %-nak — csékkent vagy ndvekedett a vizsgalt negyedév teljesitménye.

BHI
2023-Q1

A 2023-as év elsé negyedévének vonatkozasaban elmondhatjuk, hogy az
index értéke elmaradt a 2022-es év elsé negyedévéhez képest. Altaldnos
lassulds figyelhet6 meg a hitelpiacokon, ami természetes jelenség egy
olyan id&szakban, amikor a gazdasagi kildtdasok romldsa, bizonytalanabba
valdsa tapasztalhatd, ami globdlisan is magas infldcidval és kamatk&rnye-
zettel parosul. Az Uj szerz8dések szamdnak visszaesése tovabbra is tart
mind a lakossagi, mind pedig a vallalkozasi oldalon. A kormdanyzati vallalati
hitelprogramok (a Baross Gdbor Ujraiparositdsi Hitelprogram (BGH), illetve
a Széchenyi Mikrohitel Max+) tompitjak a csékkenést. Lakossagi oldalon az
Uj szerz6dések darabszdma és volumene visszaesett, de a volumen sokkal
jelent8sebben. A vallalkozasi oldalon viszont a szerz8désszam csdkkenés
mellett a volumen nagyon jelentds (61%) novekedést mutat, amely az at-
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lagos finanszirozott 6sszeg jelentds ndvekedését is jelenti.
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BISZ LAKOSSAGI HITELEZESI INDEX (BHI-L) BISZ VALLALKOZASI HITELEZESI INDEX (BHI-V)

A BHI-L, illetve a BHI-V esetében hitelezési dganként kerlil meghatdrozdsra a BISZ Hitelezési Index, kiilon mérve az egyes lzletdgak mikddését.
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2023 elsé negyedévében lakossdgi oldalon az Uj szerz6dések darabsza-
manak tekintetében kis elmaradds mutatkozott a 2022-es év azonos idé-
szakdhoz képest. Erdekesség, hogy a kihelyezett 6sszeg tekintetében az
elmaradas sokkal jelent&sebb. Mig a megkotott Uj szerz6dések darabsza-
mat vizsgalva azt Iathatjuk, hogy a csdkkenés minddssze 7%-0s, a szer-
z6déses 0sszegek volumene 39%-ot esett az egy évvel korabbi idészak-
hoz képest. Ennek egyik oka a magas hitelkamatokban keresendd, hiszen
ez magasabb torleszt6t eredményez, ami miatt azonos térleszté mellett
kisebb 6sszegu hitel vehetd fel, mint kordbban, igy kiilonésen az ingat-
lanhitel és a gépjarmd lizing irdnt csokkent drasztikusan a kereslet.
Ugyanakkor a magas inflacid, beleértve a megugrd energiaarakat is, szin-
tén dvatossagra inti a hitelfelvevéket, hiszen az infldcid hatdsat a teljes
sajat koltségvetésiikbe bele kell kalkuldlni és a bérek emelkedése jdval
lassabban koveti az drak emelkedését. Végeredményben, az elsé ne-
gyedévben az Uj babavard kolcsondk szdma 68%-kal, mig a lakdscélu hi-
teleké 56%-kal csokkent.

A vallalati szektort is rosszul érinti a hitelkamatok emelkedése, ami az infla-
ciéval és a magas energiadrakkal egyuttesen azonnali kdltségndvekedést je-
lent szamukra. Emiatt nagyon jelentds a kamattdmogatott konstrukcidk va-
lamint az eurd alapu finanszirozds szerepe. Az eurd alapu finanszirozas
ugyanakkor csak a természetes eurd fedezettel, azaz eurd drbevétellel ren-
delkezé vallalatok szamadra jelenthet menekiil§ utat, de a vallalati szektor-
ban igy is tovabb folytatddott a sulyponti dtrendezédés a devizahitel volu-
menének ndvekedése révén. 2023 Ql-ben mdr tébb devizahitel kihelyezés
tortént, mint forint alapu. A kihelyezések Osszértékét jelentds mértékben
befolyasolja néhany egyedi, kiemelkedd 6sszegU tranzakcid, mint példaul a
Vodafone vasarlasahoz kapcsolddo dridshitel, de az dtlagos ligyletértékeket
novelte az is, hogy az inflacid és a magas HUF/EUR arfolyam direkt médon
emelte a beruhdzdsok dsszkoltségét. Az dllam altal tdmogatott kamatozasu
konstrukcidk mélyen inflacié alatti kamatszintje is a magasabb finansziro-
zott Osszeg irdnydba terelte a likviditds bévében levd vdllalatokat is, hiszen
a fizetendd kamatnal magasabb kamatra tudta lek&tni a pénzét.
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BISZ TELJESITESI INDEX (BTI)

A BISZ Teljesitési Index a nem teljesitd hitelek valtozasat jelzi a vizsgalt ciklusban, a KHR-ben megjelend uj nem teljesitések darabszdm
vizsgdlatdval. A mutatdéban a vizsgalt ciklus Uj nem teljesitéseinek dtlagos lakossdgi és vallalati szerzédésenkénti 6sszegével sulyozott atla-
gos darabszdmat vetjlk 6ssze a 2019-es bazisév nem teljesitéseinek 6sszegével ugyanigy sulyozott dtlagos darabszdmdval. Az index ered-
ménye szdzalékban kerlil meghatarozasra, és azt mutatja, hogy a bazisév negyedéveinek dtlagahoz képest nétt (csdkken a BTl értéke) vagy

csokkent (ndvekszik a BTl értéke) a fizetési fegyelem a vizsgdlt negyedév kapcsan.

BTl 2023-Q1

45 %

Az elmult években a szamok szintjén fokozatosan javult a fizetési fe-
gyelem a hitelpiac egészét tekintve, de a Covid id6szakdban indult
fizetési moratdriumok révén szdmos finanszirozds esetében nem is
kellett teljesiteni a finanszirozé felé, azaz nem is lett volna mérhetd a
fizetési fegyelem romldsa. Eppen ezért volt jelent8s bizonytalansag
azt illetéen, hogy a moratérium 2023 eleji kivezetése nem okoz-e
gyors és latvdnyos felfutdst a késedelmek terén, de ezzel éppen el-
lenkezéleg, 2023 elsé negyedévében tovdbb csékkent a rosszul telje-
sité szerz6dések ardnya a 2019-es bdzisévhez viszonyitva. Mind a ma-
gdnszemélyek, mind a vdllalatok teljesitését jelentés mértékben se-
giti a kamatstop lehet8sége, amely a valtozd kamatozdsu hitelek ese-

—_—— tén jelent komoly hozzadadott értéket.
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BISZ LAKOSSAGI TELJESITESI INDEX (BTI-L) BISZ VALLALKOZASI TELJESITESI INDEX (BTI-V)

A BTI-L, illetve a BTI-V hitelezési dganként kerlil meghatdrozasra, kiilén mérve az egyes lizletdgak mikodését.
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A BTI-L mutatd 52%-os értékét tekintve elmondhatjuk, hogy az djonnan
megjelend nem teljesitések szdmat tekintve 2023 elsé negyedévében ja-
vult a fizetési fegyelem a 2019-es bdzisévhez viszonyitva. Természetesen
ebben az eredményben is megjelenik a mulasztdsok novekedésének mes-
terséges gdtja, a fizetési moratdrium, illetve a kamatstop intézménye. Az
energiadrak névekedése, a kiemelkedéen magas inflacid 2022-es év vé-
gére jelentésen megemelkedett életviteli koltségeket hozott, amely indo-
kolhatta volna a teljesitési nehézségek szamdanak emelkedését. Viszont az
a tény, hogy a moratdérium 2022 végével szlint meg, illetve a mulasztds 90
napos alapfeltétele miatt a moratdériumot igénybe vevé addsokndl legin-
kdbb a 2023-as év masodik negyedévétdl lehet szamitani a problémadkra
azt sugallja, hogy a vartnal jobb eredmény béven ,benne van a pakliban”.
A 2023-as év els6 negyedévében Ujra csokkent a nem teljesitd szerzédé-
sek aranya, igy folytatddott a 2021 6ta tartd javulé tendencia. Ez azt jelenti,
hogy 8 negyedéve folyamatosan javul a lakossag teljesitési indexe.

A BTI-V mutaté gyakorlatilag egy ,domborzati minta”, amely a véllalkozasi
fizetési fegyelem folyamatos valtozdsat jelzi. A 2023-as elsé negyedévi
47%-0s értékét tekintve elmondhatjuk, hogy az Ujonnan megjelend nem
teljesitések szamat tekintve javult a fizetési fegyelem a 2019-es bazisévhez
viszonyitva. Rdaddsul a trendet tekintve megallapithatd, hogy az elmult
években stabilan 45 és 50% kozo6tti értékeket vesz fel a mutatd, egyrészt
a moratdériumnak kdszénhetéen, mdsrészt a kiszamithatdbb, fix kama-
tozdsu konstrukcidk térnyerése miatt, melyek esetén biztosan lehet
kalkuldIni a fizetési kotelezettség mértékével. A gazdasagi helyzet és
azon belll is az energiadrak alakuldsa a vdllalkozasokat is jelent&sen
sUjtja, f6képpen az energiaintenziv ipardgakban. Orémteli, hogy egy-
el6re a magas inflacids kérnyezet, valamint romlé forint drfolyam mel-
lett sem ndvekedett a vallalkozdsi teljesitési index, s6t a hatdsok 6sz-
szessége sem okozott trendforduldt. Tehat a fizetési fegyelemben drasz-
tikus vdltozas jelenleg nem tortént.

BISZ



BISZ AKTIVITASI MUTATO (BAM)

A BISZ Aktivitdsi Mutaté azt mutatja, hogy a teljes hitelezést tekintve milyen gyorsan valtozik a hiteltérténet, mennyire aktiv a hitelpiac a 2019-

es bdzis évhez viszonyitottan. A vizsgalt ciklusban a meglévd hiteltorténetet és az Uj hitelszerzédések vdltozdsanak gyorsasdgat és a hiteljelen-

téseket vesszik alapul. Az eredmény szdzalékban kerlil meghatdrozdsra és minél nagyobb a mutaté értéke, annal nagyobb a szektor hitelezési

aktivitasa.

BISZ LAKOSSAGI AKTIVITASI MUTATO (BAM-L)

BISZ VALLALKOZASI AKTIVITASI MUTATO (BAM-V)

A BAM-L, illetve a BAM-V hitelezési dganként keriil meghatdrozdsra, kiilon mérve az egyes uzletdagak mikodését.
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A BAM-L mutatd 77%-os értéke alapjan elmondhatd, hogy 2023 elsé ne-
gyedévében tovdbb csdkkent a lakossdgi szektor hitelezési aktivitdsa. A
mutaté komplexitdsat jelzi, hogy nem csupdn az adott negyedévben ke-
letkezett Uj hitelszerz6dések darabszamat, hanem a fenndllé szerz6dések-
kel kapcsolatos Uzleti jellegli médositasokat, valamint az informacidkéré-
seket (sajdt, valamint az izleti hiteljelentéskéréseket) is alapul veszi. A mu-
taté megmutatja a piac valds aktivitdsat, amelyet nem csak egyetlen ol-
dalrdl vizsgal. A 2019-es ,aranykort” kdvet8en Iattunk aktivabb és kevésbé
aktiv negyedéveket. A hitelezés 2022-ben kezd8d& visszaesése azt is je-
lenti, hogy a lakossag aktivitdsa is cs6kkend palydra kertilt.

A BAM-V mutatd 103%-os értékét tekintve azt Iatjuk, hogy a 2019-es bazis-
évhez képest, és az el6z6 negyedévhez képest is minimalisan aktivabb idé-
szakot hozott 2023 elsé negyedéve. A mutatd nem csupan az adott ne-
gyedévben keletkezett Uj hitelszerz6dések darabszamat, hanem a fennalldé
szerz6désekkel kapcsolatos lizleti jellegd mddositdsokat, valamint az infor-
macidkéréseket (sajdt, valamint az Uzleti hiteljelentéskéréseket) is alapul
veszi. A mutatdval nem csupadn a szektor aktivitasat, hanem az alkalmazko-
ddsdt is tetten tudjuk érni. A mdr meglévd adllomany zleti mdédositdsanak
alakul3dsa jelzi a bankok és ligyfeleik egylittm(ikddését, illetve kompromisz-

szum képességét is.
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BISZ KRIZIS MUTATO (BKM)

A BISZ Krizis Mutaté a fizetési képességgel kapcsolatban mutatja meg a 2019-es bdzis évhez viszonyitott dllapotot. A krizis mutatd gyakor-

latilag azt az eredményt adja vissza, hogy a bazisévhez viszonyitva az egyes szerzédések milyen ardnyban jeleznek problémat (fizetési,

vagy mukodési).

BISZ LAKOSSAGI KRIZIS MUTATO (BKM-L)

BISZ VALLALKOZASI KRIZIS MUTATO (BKM-V)

A BKM-L, illetve a BKM-V hitelezési dganként keriil meghatdrozasra, kiilén mérve az egyes lizletdgak mikodését.
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A BKM-L mutatd alapvetden két fontos faktort vesz figyelembe. Egyrészt,
hogy a természetes személynek volt-e a negyedév alatt fenndlléd mulasz-
tdsa, masrészt hogy volt-e a torlesztési médbdl addddan felmeriilt fize-
tési problémdja. A mutatd alapvetd feladata, hogy felmérje és megmu-
tassa a piacon jelentkezd problémds szerz6dések aranydt a lakossdgi
szegmensen beliil. 2023-ban a fizetési képesség jelentdsen csdkkent a ba-
zisévhez és az el6z8 évekhez viszonyitva is. A jelentésen megndvekedett
életviteli koltségek a hitelfizetési képességben is megmutatkoznak, hi-
szen az ligyfelek kénytelenek priorizalni, és a hiteleket helyezik a sor vé-
gére. A problémas ligyletek tobb, mint felét a fedezetlen hitelek adjak.

A BKM-V mutaté alapvetSen két fontos faktort vesz figyelembe. Egyrészt,
hogy a vadllalkozdsoknak volt-e a negyedév alatt fenndllé fizetési kése-
delme, masrészt hogy volt-e a szerzddés allapot szerinti fizetési problé-
mdja. A mutaté alapvetd feladata, hogy felmérje és megmutassa a piacon
jelentkezd problémds szerz6dések aranydt a vallalkozdsi szegmensen be-
[Ul. A BKM-V 2023 elsé negyedévében 23%-kal tébb problémads szerzédést
mutat a 2019-es év dtlagdhoz képest. Ellenben 2022-es év utolsé negyed-
évéhez képest enyhe javuld tendencia figyelhetd meg. A problémadk ko-
z0Ott jelentds szeletet jelentenek a gépjdrmd lizinggel kapcsolatos esetek.
2023 mdsodik felére is magasabb krizis mutaté értékkel szamolunk.
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BISZ VISELKEDESI INDEX (BVI)

A BISZ Viselkedési Index azt jelzi, hogy a hitelt felvevd ligyfelek dltaldnossagban milyen viselkedési mintdt — milyen fizetési készséget - mutatnak

a hitelek megfizetésével kapcsolatban. Példaul mennyire tervszerlien fizetik az ligyfelek a hiteleiket (t6ke és torleszté részlet valtozdsa), vannak-

e el6- vagy utdteljesitések (rovid késedelmek), teljeslil-e a szerz6dés a lejdrati idSig. Az index gyakorlatilag az egy Ugyfélre kivetitett fizetési

mordlt mutatja. Minél magasabb az értéke anndl rosszabb az ligyfelek fizetési készsége.

BISZ LAKOSSAGI VISELKEDESI INDEX (BVI-L) BISZ VALLALKOZASI VISELKEDESI INDEX (BVI-V)

A BVI-L, illetve a BVI-V hitelezési dganként kerlil meghatdrozdsra, kiilon mérve az egyes Uzletdgak miikodését.
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A BVI-L index az egy ligyfélre vetitett fizetési készséget mutatja a lakos-
sdagi szegmensben. A fizetési moratdrium, illetve a kamatstop olyan allami
eszkdzok voltak, amelyek mind az ligyfelek fizetési képességének fenn-
tartasdt céloztdk meg. Ennek eredményeképpen a lakossagi viselkedési
index folyamatosan javult. Az elmuilt id8szak a csalddok részérél az atren-
dezd8désrdl szdlt, a csalddi koltségvetés balansza kiemelten fontos lett. A
jelenlegi inflacids és kamatkdrnyezetben a hitelfelvétellel az emberek
dvatosabbak voltak, a kordbbi megtakaritdsok még segitséget nyujthat-
tak. Ebbdl kovetkez8en a lakossag hitelezéssel kapcsolatos viselkedése
pozitivabb képet mutat. Az év mdsodik fele érdekesebb képet mutathat.

A BVI-V index az egy lgyfélre vetitett fizetési készséget mutatja a vallal-
kozdsi szegmensben. Az dllami szerepvallaldsok a vallalatok részére is po-
zitiv lehet&séget tartalmaztak. 2022-Q4-ig a vdllalkozdsok viselkedési in-
dexe javult is. Az olcsé dllami finanszirozds, a kordbbi hitelek kedvez&bb
kamatozadsu hitelre cserélése olyan lehetdség volt, amely sok vallalkozas
helyzetét javitotta. A magas inflacid, illetve a megemelkedett energia kolt-
ségek a vallalkozdsok egy részénél komolyabb gondot okozott, amely a
viselkedési indexet tekintve is megmutatkozik. 2023-Q1 trendforduld, mi-
vel 6t negyedévnyi csdkkenés utan Ujra néni kezdett a problémdk szama,
a vallalkozasok hitelezéssel kapcsolatos viselkedése romlott.
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