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e K H R Eves tdjékoztatd a Kozponti Hitelinformacids Rendszerrd]
Bevezetés

1. Bevezetés

A Kdzponti Hitelinformacids rendszer (KHR) jogszabalyban is megfogalmazott célja a hitelképesség
megalapozottabb megitélése, valamint a felelés hitelezés feltételei teljesitésének és a hitelezési
kockazat csokkentésének elémozditasa az addsok és a referenciaadat-szolgaltatok biztonsaganak
érdekében. Ennek megfeleléen az adatszolgaltatasra kotelezett intézmények (referenciaadat-
szolgaltatok) koételesek minden hitelszerz6désiik adatat atadni a KHR szamara. Ennek segitségével
mind a pénzintézetek alaposabb hitelkockazat mérésre képesek, valamint a hitelfelvevok is
kénnyebben juthatnak hitelhez, ha megfelelé hitelmultat sikeril prezentalniuk. A KHR mindezeken
tul alkalmas a hitelpiaci trendek, tendenciak megfigyelésére, a piaci sokkok megallapitasara és
fontos informaciot jelenthet a szabalyozok és az allami déntéshozék dontéseinek elékészitésében.

Ma mar természetes nemzetkozi gyakorlat ilyen adatbazisok alkalmazasa, mely bizonyithatéan
szamos elénnyel és hozzaadott értékkel rendelkezik minden szerepl6 (nyilvantartott, pénzugyi
intézmény, allam) szamara. Az adatbazis egy olyan k6zos érték, melynek fejlesztése is folyamatos
a folyamatosan fejl6dé és valtozd kilsé korulmények, piaci tendenciak miatt. A BISZ Zrt. ezt a
feladatot ellatja és gondoskodik a megbizhaté mikodésrél és a folyamatos fejlesztésrdl a jogszabaly
adta kereteket betartva.

A kovetkez6kben a 2021. év f6bb valtozasairdl szeretnénk egy atfogoé tajékoztatast adni a KHR-ben
talalhat6é adatok tekintetében, melyek relevansan képezik le hitelpiaci folyamatokat. Ezen altalanos
informacidkon tul a BISZ Zrt. specifikusabb és mélyebb informacidkat nyujt BISZ-INFO szolgaltatasa
keretében, valamint olyan performancia mutatékat is rendszeresen publikal révid 6sszefoglaléval,
mely alkalmas egy-egy piaci szegmens valtozasanak megjelenitésére.
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e K H R Eves tdjékoztatd a Kézponti Hitelinformacids Rendszerrd]
KHR mUkodése

2. KHR mtuikodése

2.1. Lakossaqi alrendszer

2.1.1. Nyilvantartott természetes személyek szamanak havi valtozasa

9 5,15
2
% 5,10 5,078
E 5,057
&
-
< 5,05
‘o
£
(]
&
o 5,00
@ 4,958
4,952

g ’ 4,944 4941 4,943
:‘.-’ 4,95
k=
3
£ 49
‘o
=2
>
2

4,85

4,80 T T T T T T T T T T T

2021.01 2021.02 2021.03 2021.04 2021.05 2021.06 2021.07 2021.08 2021.09 2021.10 2021.11 2021.12

Eves tdjékoztatd a Kézponti Hitelinformdciés Rendszerrél (2022. junius) Abrdzolt id6szak: 2021 © BISZ Zrt.

Az elmult év els6 4 honapjaban folytatédott a nyilvantartott természetes személyek szamanak
csokkenése, amely a COVID-19 jarvany el6z6 évi kitorésekor kezd6dott. Majustdl viszont Gjra
emelkedett ez a szam olyannyira, hogy az év végére mar meg is haladta a jarvany kezdete el6tti
szintet (5,029 millio). Az dsszesen nyilvantartott 5,078 millié természetes személy az orszag felnétt
lakossaganak 63,4%-a, az orszag teljes lakossaganak pedig 52,3%-a’.

2.1.2. Nyilvantartott hitelszerz6dések mennyiségének havi valtozasa
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Eves tdjékoztatd a Kézponti Hitelinformdcids Rendszerrél (2022. junius) Abrézolt id6szak: 2021 © BISZ Zrt.

1 Felnétt lakossag szamanak forrasa: KSH - Magyarorszag népességének szama nemek és életkor szerint, 2022. januar 1.,
http://www.ksh.hu/interaktiv/korfak/orszag.html (Let6ltés: 2022. majus 16.)
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e K H R Eves tdjékoztatd a Kozponti Hitelinformacids Rendszerrd]
KHR mdkodése

A lakossagi alrendszerben a fennallé hitelszerz6dések szama enyhén csdkkend tendenciat mutatott.
Ezen szerz6dések darabszama év végére a megel6z6 évhez képest 1,3%-kal lett kevesebb. A
megszint hitelszerz6dések darabszamanak valtozasa ugyanilyen trendet kovetett, beleértve a
csokkenés mértékét is. Osszességében tekintve a darabszamokat év végére 1,3%-kal csokkent a
KHR teljes lakossagi hitelszerz6dés-allomanya 2020 év végéhez képest.

2.1.3. Fennalld hitelszerz6dések megoszlasa tipus szerint 2021 végén
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Eves tdjékoztato a Kézponti Hitelinformdciés Rendszerrdl (2022. junius) Meérés ddtuma: 2021.12.31. © BISZ Zrt.

A 2021 végén fennallo lakossagi hitelszerz6dések darabszamanak 43,5%-a hitelkartya vagy
folyészamlahitel, 34,0%-a fogyasztasi hitel, 13,4%-a jelzalog fedezeti hitel, és 9,1%-a pedig egyéb
hiteltermék. A jelzalog fedezetl hitelek szama 3,1%-kal, az egyéb hiteltermékeké pedig 11,8%-kal
emelkedett az el6z6 évhez képest. Ezzel szemben a hitelkartyak és folydszamlahitelek darabszama
2%-kal, mig a fogyasztasi hiteleké 5,1%-kal csdkkent.

A kihelyezett hitelésszegek tulnyomo része tovabbra is jelzalog fedezeti hitel (56,3%). A fogyasztasi
hitelek 20,0%-ot, a hitelkartya/folyészamlahitelek 7,8%-ot, mig az egyéb hiteltermékek 15,9%-ot
tesznek ki a kotéskori hitelosszegek és hitelkeretek tekintetében. A kotéskori 6sszeg csokkent a
fogyasztasi hitelek esetén 3,7%-kal, mig a jelzalog fedezet( hiteleknél 15,0%-kal, a hitelkartya és
folydszamlahiteleknél 4,8%-kal, az egyéb hiteleknél pedig 25,2%-kal nétt, utdbbi nagyrészt a
babavaro hiteleknek k6szonhetben.

2.1.4. Fennallo hitelszerz6dések megoszlasa futamido szerint 2021 végén
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Eves tdjékoztatd a Kézponti Hitelinformdciés Rendszerrél (2022. junius) Meérés datuma: 2021.12.31. © BISZ Zrt.

6/23



e K H R Eves tdjékoztatd a Kozponti Hitelinformacids Rendszerrd]
KHR mdkodése

A 2021 végén fennalld lakossagi hitelszerz6dések futamidejét vizsgalva azt tapasztaljuk, hogy a
hitelszerz6dések jelentds része (43%) lejarati datum nélkul szerepel. Ez 6sszefliggésben all az el6z6
abran szemléltetett hitelkartya és folydszamlahitelek magas részaranyaval, hisz ezeknél gyakori a
hatarozatlan id6ére sz6l6 szerz6déskotés. Az el6z6 évhez képest darabszam alapjan jelentés volt az
emelkedés az 5-10 éves és a 20-25 éves futamidd kategoriaban, rendre 10,2%-kal illetve 23,8%-kal,
mig a 0-1 éves futamideji hitelek szama 12,6%-kal csokkent. Osszességében 1,3%-kal csdkkent a
darabszam. A kihelyezett 6sszegek tekintetében szinte minden kategéridban emelkedés volt
tapasztalhatd, legnagyobb mértékben a 20-25 éves futamidénél 46,9%-kal, illetve a 25 éven tuli
futamidénél 28,7%-kal. A kihelyezett 6sszegeket tekintve tovabbra is a 15-20 év kozotti lejaratu
szerz8dések birnak a legnagyobb részarannyal (24,0%).

7/23



e K H R Eves tdjékoztatd a Kozponti Hitelinformacids Rendszerrd]
KHR mdkodése

2.2. Vallalkozasi alrendszer

2.2.1. Fennallo szerz6déssel rendelkezd vallalkozasok szamanak havi valtozasa
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Eves tdjékoztaté a Kézponti Hitelinformdcids Rendszerrél (2022. junius) Abrdzolt id6szak: 2021 © BISZ Zrt.

A KHR vallalkozasi alrendszerében fennalld hitelszerzédéssel rendelkezé vallalkozasok szama a
2021-es év soran végig emelkedé tendenciat mutatott. Ev végén mar 2,5%-kal haladta meg az eléz6
év azonos idészakaban mért értéket. A rendszerben 2021. december végén nyilvantartott 146 ezer
fennallé szerz6déssel rendelkez6 vallalkozas a KHR-ben nyilvantarthatd regisztralt gazdasagi
szervezetek? 11,6%-a.

2.2.2. Nyilvantartott hitelszerz6dések szamanak havi valtozasa
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Eves tdjékoztato a Kézponti Hitelinformdciés Rendszerrél (2022. junius) Abrdzolt id6szak: 2021© BISZ Zrt.

A vallalkozasi alrendszerben nyilvantartott hitelszerz6dések 6sszesitett darabszama 2021 végén
5,6%-kal tobb, mint egy évvel korabban. A fennalld hitelszerz6dések darabszama egy év alatt
5,5%-kal emelkedett. 2021 végén a tarolt vallalkozasi hitelszerz6dések 37,5%-a fennallo, 62,5%-a
megszlint statuszu volt.

2 Tarsas vallalkozasok, egyéni vallalkozasok, nonprofit és egyéb nem nyereségérdekelt szervezetek és egyéb
szervezetek (6sszesen 1 252 286 db). Forras: KSH STADAT - A regisztrélt gazdasagi szervezetek szama havonta,
gazdalkodasi forma szerint— GFO'14 https://iwww.ksh.hu/stadat files/gsz/hu/gsz0051.html (Letdltés: 2022. majus 16.)
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e K H R Eves tdjékoztatd a Kozponti Hitelinformacids Rendszerrd]
KHR mdkodése

2.2.3. Fennalld hitelszerz6dések megoszlasa devizanem szerint 2021 végén
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Eves tdjékoztatd a Kézponti Hitelinformdciés Rendszerrél (2022. junius) Meérés datuma: 2021.12.31. © BISZ Zrt.

A 2021 végi allapot szerint fennallé vallalkozasi hitelszerz8dések Osszesitett szerzédéses
hitelésszege 26 547 milliard forint, ami 10,6%-kal tébb, mint 2020 év végén. A fennall6é szerz6dések
darabszama 5,5%-kal emelkedett. Ez a tébblet a forintban kotott szerz6dések 14,8%-o0s, valamint
az euro alapuak 6,0%-os névekményének kdszonhetd. A fennalld szerzédések darabszamanak
87,3%-a forintban, 10,4%-a euréban, 0,5%-a amerikai dollarban és 1,7%-a egyéb devizanemben
kerllt megkotésre. A vallalkozasi hitelszerz6dések teljes hiteldsszegének 58,9%-a forint, 35,5%-a
euro, 4,2%-a amerikai dollar és 1,4%-a egyéb deviza alapu.

2.2.4. Fennallo hitelszerz6dések megoszlasa tipus szerint 2021 végén
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Eves tdjékoztatd a Kézponti Hitelinformdcids Rendszerrél (2022. junius) Mérés datuma: 2021.12.31. © BISZ Zrt.

A fennalld hitelszerz6dések minden tipusanal nétt a kihelyezett szerz6déstsszeg 2021 soran,
Osszességében 10,6%-kal. A nyilvantartott  szerz6déstipusok kozil legjobban a
garanciaszerz6dések és az egyéb hiteltermékek volumene névekedett rendre 17,0%-kal, illetve
12,9%-kal. Ugyanakkor darabszam tekintetében ezek a hiteltipusok némi csdkkenést mutattak,
szemben a hitelkeret jellegl szerzédések 18,5%-os, illetve a lizingszerz6dések 5,5%-0s
ndvekedésével.
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Eves tdjékoztatd a Kézponti Hitelinformacids Rendszerrd]

KHR muUkodése

2.2.5. Fennalld hitelszerz6dések megoszlasa futamidé szerint 2021 végén
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Meérés datuma: 2021.12.31. © BISZ Zrt.

A fennalld hitelszerz6dések futamidé szerinti megoszlasaban (allomanyi dsszehasonlitasban) a
tavalyi évhez képest mérsékelt valtozasok voltak. Darabszamok tekintetében szinte az O6sszes
kategoriaban emelkedés vagy stagnalas volt tapasztalhatd, mig a szerz6déses dsszegeket tekintve
mindenhol tdbb-kevesebb névekedés volt megfigyelheté. Mindkét szempont szerint a 10-20 éves
futamidejl, illetve a lejarattal nem rendelkezé szerz6dések kb. 30%-os ndvekménye volt a
legjelentésebb.
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Eves tdjékoztatd a Kézponti Hitelinformacids Rendszerrd]
Hitelfelvételek szama, nagysagrendje

3. Hitelfelvételek szama, nagysaqgrendije

3.1. Lakossaqi alrendszer

3.1.1. Hiteljelentések szama havi bontasban

Hiteljelentések szama (ezer db)

Eves tdjékoztatd a Kézponti Hitelinformdciés Rendszerrél (2022. junius)
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Abrdzolt id6szak: 2020 és 2021 © BISZ Zrt.

A hitelezési aktivitds egyik mutatészama a KHR-bdI igényelt hiteljelentések mennyisége, hiszen a
KHR torvény elbirja az adatbazis lekérdezését a pénzintézetek szamara a hitelképesség
vizsgalatanak részeként. A 2021-es év elsd felében a havi hiteljelentés darabszam meredeken
emelkedett, majd egy juliusi nagyobb visszaesést kdvetben az év hatralévé részében korulbelll a
320 ezres szint korul ingadozott. Az éves lekérdezésszam 6sszességében 23,6%-kal haladta meg
az el6z6 évit.

3.1.2. Ujonnan régzitett hitelszerz6dések szama havi bontasban

Hitelszerz6dések szama (ezer db)

Eves tdjékoztato a Kézponti Hitelinformdciés Rendszerrél (2022. junius)
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Abrézolt id6szak: 2020 és 2021 © BISZ Zrt.

A hitelezési aktivitas masik fontos mutatéja az Ujonnan régzitett lakossagi hitelszerz6dések szama.
Ez az érték a targyévben havonta atlagosan 84,1 ezer darab volt, ami 14,6%-kal tobb, mint a 2020-as

73,3 ezres éatlag. Az emelked6 tendencia mutatja a hitelpiac névekvd aktivitdsat a COVID-19 jarvany
fokozatos lecsengése mellett.
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3.1.2.1. Ujonnan rogzitett babavaré hitelszerzédés kotések szama havi bontasban
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A babavaré hitelszerz6dések 2021-ben is megoérizték a népszerliséguket. Az Ujonnan kotott
szerz8dések szama atlagosan havi 4,6 ezer darab volt. Ennek kdszonhetéen év végeéig mar 1 642
milliard forint értékben igényelték ezt a hiteltipust, ami masfélszerese az el6z6 évi szintnek. Ezzel a
babavard hitel az egyik legnépszeriibb szerzédéstipus volt a lakossagi hitelpiacon a 2021-es év
soran.

3.1.3. Ujonnan régzitett hitelszerzédések megoszlasa tipus szerint
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Eves tdjékoztatd a Kézponti Hitelinformdciés Rendszerrél (2022. junius) Abrézolt id6szak: 2021 © BISZ Zrt.

2021-ben az ujonnan régzitett lakossagi hitelszerz6dések darabszamanak 50,3%-a volt fogyasztasi
hitel, 24,5%-a hitelkartya vagy folydszamlahitel, 11,9%-a jelzalog fedezetl hitel, 13,3%-a pedig
egyéb hiteltermék. 2020-hoz viszonyitva a szerzédéses hitelésszeg majdnem megduplazodott a
hitelkartyaknal és a folydszamlahiteleknél, tovabba a jelzalog fedezetl hiteleknél is jelentésen
emelkedett 45,3%-kal. Az elébbieknél a kimagaslé ndvekedés a COVID-19 jarvany miatti 2020-as
zuhanast kompenzalta. Darabszam tekintetében minden hiteltipusnal emelkedés volt tapasztalhato.
Leginkabb a jelzalog fedezetl hitelek, valamint a hitelkartya és folydszamlahitelek allomanya nétt,
egyarant 34%-os mértékben.
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3.1.4. Ujonnan rogzitett hitelszerz6dések megoszlasa futamidd szerint
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A targyidészakban ujonnan régzitett lakossagi hitelszerzé6déseket futamidé szerint vizsgalva az
Osszegek esetén emelkedés tapasztalhaté 2020-hoz képest a kategériak tobbségében, kivéve a
legfeljebb 1 éves futamideji szerz6déseket. Kiemelkedett a lejarati datum nélkili kategoria
98,1%-0s ndvekedése, mely nagyrészt a hitelkartyaknak és folydszamlahiteleknek kdszonheté. A
darabszam is szinte minden kategéridban ndvekedett vagy stagnalt, &sszességében pedig
14,7%-kal lett tobb.

3.1.5. Fennallo hitelszerz6déssel nyilvantartott természetes személyek megoszlasa
életkor szerint 2021 végén
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A diagramon lathaté aranyszam minden életkor esetén a fennalld hitelszerzé6déssel rendelkezd
ugyfelek szamanak és a KSH korabban hivatkozott demogréfiai korfajan talalhaté megfelel6 értékek
hanyadosabdl adodik. Tehat példaul a 40-45 éves korosztdlyban atlagosan négy emberbdl
haromnak, a 70 év felettiek k6zo6tt pedig minden harmadik személynek van valamilyen fennallo
hitelszerz6dése.
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3.2. Vallalkozasi alrendszer
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A pénzintézeteknek (a hatalyos torvényi eléiras szerint) kdtelezé minden hitelszerz8dés megkotése
el6tt hiteljelentést kérni a leendd vallalkozasi tgyfélrdl. A vallalkozasi hiteljelentések szama az
Osszesitett 646 ezer darabos értékkel 12,9%-kal magasabb az el6z6 évhez képest, amely nagyrészt
abbdl fakad, hogy a targyévben nem volt olyan jelentés zuhanas, mint a COVID-19 miatt 2020-ban.
Havi atlagban 53,8 ezer darab hiteljelentés kerilt kiszolgalasra, ami rekord magas érték az elmult 5
év viszonylataban.

3.2.2. Ujonnan régzitett hitelszerz6dések szama havi bontasban
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Az ujonnan rogzitett vallalkozasi hitelszerz6dések szama 2021-ben atlagosan havi 13 ezer volt, az
év soran dsszesen 156 ezer Uj hitelszerz6dést rogzitettek a Partnerek a rendszerbe. Az év soran a
szerz6désszamok enyhén csokkend tendenciat mutattak, viszont a decemberi hénapban egy
kiugréan magas érték volt megfigyelhetd, amelyet az egyik referenciaadat-szolgaltaté kozel 6 ezer
darabos felvitele okozott.
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3.2.3. Ujonnan régzitett hitelszerz6dések megoszlasa devizanem szerint
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A 2021-es évben ujonnan rogzitett, 6sszesen 155 ezer darab vallalkozasi hitelszerz6dés 89,7%-a
forint, 9,0% eurd, 1,2%-a pedig amerikai dollar alapu volt. Szerzé6déses 6sszeg tekintetében még
magasabb volt a devizahitelek aranya, mivel 62,8% volt forint alapu, 28,7% euré, 7,9% pedig dollar.
Ugyanakkor a targyévben a KHR-be rdgzitett vallalkozasi + csdkkent 2020-hoz képest.

3.2.4. Ujonnan régzitett hitelszerz6dések megoszlasa tipus szerint
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Az Udjonnan rogzitett hitelszerz6dések 38,1%-a lizingszerz6dés, 26,1%-a hitelkeret jellegli
szerz6dés, a maradék pedig garancia vagy egyeb hiteltipus. A kihelyezett dsszeget vizsgalva
jelentésen csokkent (41,6%) a lizingszerz6dések nagysaga, viszont nétt a hitelkeret- és a
garanciaszerz6dések mennyisége, rendre 17%-kal illetve 12,6%-kal. Darabszamok tekintetében
nétt a hitelkeret- és a lizingszerzédések szama (22,4% illetve 13,2%), viszont cstkkent a garancia-
és az egyéb hitelszerz6dések mennyisége (20,0% illetve 12,2%).

3.2.5. Ujonnan roégzitett hitelszerz6dések megoszlasa futamidé szerint
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Az ujonnan rogzitett hitelszerzé6dések futamidd szerinti megoszlasat tekintve jelentés valtozasok
torténtek az el6z6 évhez képest. A kihelyezett 6sszeg tekintetében megduplazddott a lejarat nelkdli
szerz6dések nagysaga, és 46,1%-kal nétt a 10-20 futamidejl kategoria. A darabszamokat vizsgalva
szintén a lejarat nélklli szerz6dések valtoztak leginkabb, hiszen a szamuk kdzel haromszorosara
nétt. Emellett jelent8s volt még a 20 éven tuli futamideji szerzé6dések szamanak 25%-os
csokkenése.
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4. Szerzodéses kotelezettségek teljesitése, eladésodas
alakulasa

4.1. Lakossaqi alrendszer

4.1.1. Fennalld hitelszerzodések és mulasztasok havi valtozasa
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Mulasztasnak a KHR térvényben megfogalmazott, folyamatosan, 90 napnal hosszabb ideig fennallé
és az aktualis legkisebb minimalbérnél nagyobb Osszegl torlesztés elmaradasat nevezzik. A
fennallé mulasztassal rendelkezd hitelszerz6dések darabszama a telies év soran csokkend
tendenciat mutat, az év végi zaréérték 15,7%-kal kevesebb, mint az egy évvel korabbi, ezaltal a
mulasztasos szerz6dések aranya 12,1%-rol 10,4%-ra csokkent.

4.1.2. Mulasztasok szamanak havi valtozasa statusz szerint
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Osszefliggésben az el6z6 bekezdésben foglaltakkal, a fennalld mulasztasok darabszama az év
telies egészében folyamatosan csokkent. A megsziint események mennyisége a tavalyi évhez
képest 10,8%-kal nétt (25 ezer darab), mig a fennalloké 15,9%-kal csékkent (151 ezer darab).
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4.1.3. Fennallé mulasztasok megoszlasa azok idétartama szerint 2020 és 2021 végén
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Meérés datuma: 2021.12.31. © BISZ Zrt.

A fennalld mulasztasok id6étartam szerinti megoszlasat vizsgalva a 2021 végi értékek mind
magasabbak az el6zb évihez képest a legfeljebb 360 naposaknal, és alacsonyabbak az ennél
hosszabb idétartamuaknal. Legjobban a 91-180 nap kategéria valtozott, mert ezek szama kozel
3,5-szerese a 2020-as értéknek. A fennallé mulasztasok szama az év végén 6sszesen 797 ezer,

szemben a 2020 végi 948 ezerrel.

4.1.4. Ujonnan régzitett mulasztasok szamanak havi valtozasa
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2021-ben havonta atlagosan 8,5 ezer Uj mulasztast régzitettek a pénzigyi intézmények a KHR-be,
mely 49,3%-kal magasabb, mint a 2020-as 5,7 ezres érték. Ez 6sszefuggésben lehetett a korabban
bevezetett torlesztési moratérium fokozatos szikitésével. Az Uj mulasztdsok szama meérsékelt
szinten maradt az év végeéig, kivéve majusban, amikor 2 referenciaadat-szolgaltaté nagyobb aranyu

felvitele jelentésen megndvelte ezt az értéket.
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4.1.5. Fennallé mulasztasos szerz6dések megoszlasa a kapcsoloédo természetes
személyek életkora szerint 2021 végén
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A fenndllé mulasztasos szerz8dések Ugyfél eletkor szerinti megoszlasa a természetes személyek
életkor szerinti megoszlasaval 6sszhangban alakult 2021 végén.

4.1.6. Fennallé mulasztassal rendelkezd ligyfelek megoszlasa életkor szerint 2021 végén

20 - - 25% <
. Fenndllé mulasztdssal rendelkezé
18 - tgyfelek szama (ezer f6)

16 - —Ijennéllé mlljlasztéssal rendelkezd - 20%
tgyfelek ardnya (%)

14 -

12 - 15%

10
10%
5%
2
0 - 0%
25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75

Eletkor (év) 20

[>]
1
T

(<]
1

Fennall6 mulasztassal rendelkezé ligyfelek aranya (%

=Y
1

Fennall6 mulasztassal rendelkezé tigyfelek szama (ezer f6)
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2021-ben a fennalld hitelszerz6déssel rendelkezé Ulgyfelek kézott a 39-60 éves korosztaly van
leginkabb eladdsodva 12,8%-14,2% kozotti arannyal. A 2020-as évben ugyanez a korosztaly még
jellemzéen 14,3%-16,2%-0s mértékben rendelkezett fennalld mulasztassal. A fizetGképes
kereslettel rendelkezé tarsadalmi csoportokban minden tizedik hitelszerz6déssel rendelkezé
személyrél mondhatjuk, hogy tulzottan el van adésodva — szemben a 2020-as évvel, amikor ugyanez
minden nyolcadik hitelszerz6déssel rendelkezé személyrél volt elmondhaté.
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4.1.7. Lakossagi csalas/elutasitas, valamint visszaélés események havi valtozasa
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A KHR a hitelmulasztasokon kivil a hitel igénylésének elutasitasat is negativ adatként tartja nyilvan,
amennyiben az elutasitas oka hamis vagy hamisitott okirat hasznalata, illetve valétlan adatkozlés. A
rogzitett elutasitdsok szama az év soran enyhén hullamzo trendet kdvetett, decemberben pedig
jelentésen emelkedett, de az abszolut szamadatok tovabbra is rendkivil alacsonyak. A negativ
adatok kozé tartozik még a készpénz-helyettesito fizetési eszkdzzel vald visszaélés is, melybdl ujat
nem rogzitettek és a korabban rogzitettek koziil 2017 végére az utolsé is eléviilt. igy 2021-ben sem
volt visszaélés nyilvantartva a KHR rendszerben.
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4.2. Vallalkozasi alrendszer
4.2.1. Fennallé hitelszerzédések havi valtozasa
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A vallalkozasi alrendszerben azokat a szerz8déseket mindsitik késedelmesnek, amelyek aktualis
torlesztérészlete az esedékesség napjatol szamitott 30 napon belil nem kerll megfizetésre. Ezek
az adatok a késedelmet kdvet6 30. nap utan keriinek a rendszerbe. Az idésort megfigyelve lathato,
hogy december végére 4,2%-kal csOkkentek a fennallé késedelemmel rendelkezd szerzédések

darabszamai a fennall6 késedelmes
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az egy évvel korabbi idészakhoz képest, ezaltal

hitelszerz6dések aranya egy év alatt 5,0%-rol 4,5%-ra csdkkent.

4.2.2. Fennallbé késedelmek szamanak havi valtozasa
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2021-ben is folytatddott a késedelmek darabszamanak csokkenése, ami azt mutatja, hogy a fennallé
késedelmek lezarasanak dteme meghaladja az uj fennalld6 késedelmek bekerllési Utemét. Az év

végi jelentésebb emelkedés 06sszefliggésben
hataridejének lejartaval.
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4.2.3. Fennall6é késedelmek megoszlasa azok idétartama szerint 2020 és 2021 végén
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Eves tdjékoztatd a Kézponti Hitelinformdciés Rendszerrél (2022. junius) Meérés ddatuma: 2021.12.31. és 2020.12.31. © BISZ Zrt.

2021 végén a fennallo késedelmek idétartam szerinti megoszlasat vizsgalva a legfeljebb 180 napos
kategoriakban novekedeés volt tapasztalhato, mig a 180 napon tuli késedelmek esetében csokkentek
a darabszamok. Osszességében 7,2%-kal csdkkent a késedelmek szama a targyévben.

4.2.4. Ujonnan rogzitett késedelmek szamanak havi valtozasa
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Eves tdjékoztatd a Kézponti Hitelinformdcids Rendszerrél (2022. junius) Abrdzolt id6szak: 2021 © BISZ Zrt.

2021-ben havonta atlagosan 0,7 ezer Uj késedelmet rogzitettek a pénzigyi intézmények a
rendszerbe, mely gyakorlatilag megegyezik az egy évvel korabbi értékkel. Lathaté azonban, hogy
az év végeén jelentés emelkedés kezdddott, aminek hatterében a torlesztési moratorium
hataridejének sok szerz6dés esetében torténé lejarata all.
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4.2.5. Sorbanallasok darabszamanak havi valtozasa statusz szerint
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Eves tdjékoztato a Kézponti Hitelinformdciés Rendszerrél (2022. junius) Abrdzolt id6szak: 2021 © BISZ Zrt.

Sorbanallasnak nevezzik azt a KHR-ben nyilvantartott eseményt, mely soran vallalkozasi
folydészamlan fedezethiany miatt folyamatosan, harminc napot meghaladdéan, egymillié forintnal
nagyobb 0&sszegl kdvetelés marad kiegyenlitetlen (sorban all). A fennalld sorbanallasok
darabszama az év végere kis mértékben csokkent a 2020 december végi 5,1 ezerhez képest, mig

a megszlint sorbanallasok — nagyobb aranyu elévilések miatti — csokkenése 2021-ben is
folytatodott.

4.2.6. Vallalkozasi (készpénz-helyettesito fizetési eszkoz elfogadasaval osszefiiggd)
visszaélések szamanak havi valtozasa
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Eves tdjékoztatd a Kézponti Hitelinformdcids Rendszerrél (2022. junius) Abrdzolt id6szak: 2021 © BISZ Zrt.

A véllalkozasi alrendszerben készpénz-helyettesitd fizetbeszkdzzel vald visszaélésnek (POS
terminal Gzemeltetési szerz6dés megszegésének esete) hivjuk azt az eseményt, mikor a készpénz-
helyettesitd fizetéeszkdzt elfogadd vallalkozas csalast kévet el a POS terminal hasznalata soran.
2021-ben 1 db ilyen esemény szerepelt a nyilvantartasban.
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